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Nos complace presentar a la Asamblea General Ordinaria de Asociados el informe de 
gestión social y financiera del año 2023 del , este Fondo de Empleados de Fedepalma
informe plasma los resultados de un trabajo conjunto de la Junta Directiva y la Gerencia.

La Base Social del  está conformada por los empleados de Fondo de Empleados
Fedepalma, Cenipalma, Corporación APS Colombia, C.I. Acepalma S.A.  y Solutrans 
S.A.S., al 31 de diciembre de 2023 cerramos con .376 asociados

376 ASOCIADOS
BASE SOCIAL 2023

COMPORTAMIENTO DE LA BASE SOCIAL 
EN LOS ÚLTIMOS 10 AÑOS

BASE SOCIAL PARTICIPACIÓN POR ZONAS

Nuestra base social y la cobertura por zonas es: 
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BASE SOCIAL POR EMPRESAS 
2023

Base social de asociados por entidades 
patronales:

EMPRESA ASOCIADOS EMPLEADOS 
AFILIABLES

COBERTURA

CENIPALMA 253 355 71%

FEDEPALMA 57 74 77%

ACEPALMA 29 84 35%

SOLUTRANS S.A. 4 34 12%

FEF 1 1 100%

CORPORACIÓN APSCOLOMBIA 2 4 50%

INDEPENDIENTES 30

TOTAL 376 552

Afiliaciones y Retiros 2023

Durante el año 2023 se realizaron 87 
afiliaciones y se presentaron 81 retiros:

87 81
RETIROSAFILIACIONES

En la siguiente tabla se muestran en detalle el 
motivo del retiro y los saldos retirados en 
aportes y ahorros, así como el valor de la 
cartera cancelada:

DETALLE CANT APORTES
AHORROS 

PERMANENTES
CARTERA

FALLECIMIENTO 1 $ 345 $ 805

PENSIONADOS 1 $ 3.630 $ 8.472 $ 12.554

RETIRO VOLUNTARIO 14 $ 50.784 $ 124.839 $ 64.771

RETIRO EMPRESA 65 $ 167,08 $ 285.858 $ 162.680

( en miles de pesos) ( en miles de pesos)

( en miles de pesos)

BALANCE SOCIAL

La inversión social en el 2023 fue de $451 
millones ,  las principales actividades 
realizadas pensando en el bienestar de 
nuestros asociados y sus familias:

CONCEPTO 2023 2022 VAR%

RENIMIENTOS A LOS AHORROS $ 197.773 $ 145.162 36%

PÓLIZA EXEQUIAL $ 78.874 $ 70.179 12%

SEGURO DE VIDA $ 54.309 $ 48.752 11%

BONO NAVIDEÑO $ 91.000 $ 49.940 82%

ACTIVIDADES DE BIENESTAR $ 16.166 $ 10.437 55%

AUXILIOS $ 13.376 $ 10.631 26%

TOTAL BIENESTAR SOCIAL $ 451.498 $ 335.101 35%

RENDIMIENTOS A LOS AHORROS 

Los ahorros obtuvieron una rentabilidad de 
4.10% N.A., dichos rendimientos fueron 
abonados a la cuenta de ahorro  de cada 
asociado, durante el año 2023 se pagaron 
$197 millones de pesos por los rendimientos 
a los ahorros en las diferentes líneas de 
ahorro como son: Ahorro permanente, ahorro 
retornable, ahorro programado y CDAT. 
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PÓLIZA EXEQUIAL:

AUXILIO NAVIDEÑO:  En el mes de 
diciembre el Fondo de Empleados entregó a 
todos sus asociados un auxilio navideño por 
valor de $91 millones de pesos.

ACTIVIDADES DE BIENESTAR 

El Fondo de Empleados en el año 2023 
continuó pagando a todos sus asociados el 
Plan Exequial, el cual cubre al asociado y a 
ocho beneficiarios de su grupo familiar, el 
Fondo pagó por este concepto el valor de $78 
millones de pesos. 

PÓLIZAS DE VIDA:

En el año 2023 el Fondo de Empleados pagó 
a todos sus asociados el valor de $54 
millones de pesos por concepto póliza de 
Vida con la compañía de seguros Global. 
Actualmente el valor asegurado por asociado 
en esta póliza es de $45 millones de pesos. 

Durante el 2023 el Fondo atendió sus 
servicios desde cada sede durante dos días y 
les llevó a todos los asociados un organizador 
de cables.

El Fondo en el mes de diciembre participó en 
todas las sedes en un día la novena de 
aguinaldos en total el Fondo, pagó por estas 
actividades un total de $16 millones de 
pesos.

AUXILIOS: 

Contribuimos en el bienestar de nuestros 
asociados, en el año 2023 se entregaron 71 
auxilios por valor de  $13 millones de pesos
distribuidos como lo muestra la siguiente 
representación gráfica:
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APORTES

Al cierre del 2023 los aportes sociales de los 
asociados registraron un aumento del 6%, 
alcanzando un saldo de $ 1.483 millones de 
pesos.
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El  aho r ro  pe rmanen te  p resen tó  un 
crecimiento del 10%, cerrando en el 2023 con 
un saldo de  de pesos. $ 4.053 millones
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COLOCACIÓN CARTERA:

El Fondo de empleados es el mejor aliado 
para sus asociados, en el 2023 la tasa de 
interés promedio ponderada fue del 11.63% 
N.A, las colocaciones de crédito ascendieron 
a   de pesos, creciendo un $4.586 millones
23% respecto al año anterior.

La siguiente gráfica muestra el compor-
tamiento de la colocación de créditos en los 
últimos 5 años:
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Las líneas de crédito que más crecieron se 
muestran en la siguiente gráfica: 
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SALDOS CARTERA

La cartera de créditos cerró con un saldo de 
$6.155 millones de pesos, lo que representó 
un crecimiento del  con respecto al año 26 %
anterior.
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CARTERA POR LÍNEA

La siguiente gráfica muestra la distribución de 
la cartera de crédito por la línea de crédito:
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PRESTACIÓN DE SERVICIOS

En el Fondo de Empleados nos interesa 
ofrecer a nuestros asociados diferentes 
alternativas de servicios que mejoren su 
calidad de vida y la de su familia, es por eso 
que uno de los principales servicios que 
ofrecemos son los seguros, nos interesa 
brindar a nuestros asociados tranquilidad y 
confianza, los principales seguros que 
ofrecemos son:

Medicinas prepagadas: La medicina 
prepagada te permitirá acceder a una amplia 
gama de servicios médicos de alta calidad, 
como consultas médicas, exámenes de 
laboratorio, hospitalización, cirugías y otros 
tratamientos especializados.

Póliza Afianzadora: Es una póliza que sirve 
a nuestros asociados, cuando requieran una 
garantía para sus solicitudes de crédito, con 
esto le facilitamos a nuestros asociados el 
acceso al servicio de crédito.

Pólizas todo-riesgo para vehículos y 
motocicletas: Una póliza de seguro todo 
riesgo, según Fasecolda, es un contrato 
voluntario mediante el cual el propietario de 
un vehículo traslada a una compañía de 
seguros los r iesgos asociados a la 
conducción de un automotor, como los daños 
por accidentes de tránsito, el hurto del carro, 
los daños ocasionados a bienes de terceros y 
la muerte o lesiones ocasionados a terceros 
como consecuencia de un accidente de 
tránsito en donde el asegurado resulte 
responsable.

Pólizas de hogar: Hay ciertas coberturas 
que suelen estar incluidas en todos los 
seguros de hogar como el incendio, daños 
e l é c t r i c o s  o  d e  a g u a ,  f e n ó m e n o s 
atmosféricos, el robo, los daños estéticos y la 
responsabilidad civil.

A continuación, se presentan los servicios que 
fueron prestados por el Fondo de Empleados 
a sus asociados durante el 2023:

Afianzadora

Boletas teatro

Spa

Seguro 
vida plus

Escuelas
deportivas

Pólizas todo
riesgo vehículos

Alkosto

Tienda Palmera

Pólizas de 
Hogar

Medicina prepagada 
y asistencia

110
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Información Adicional

Se deja constancia que la información 
contenida en este informe, los Estados 
Financieros y los demás documentos exigidos 
por la Ley, fueron revisados por la Junta 
Directiva  y el Comité de Riesgos. Además, 
copia de este Informe de Gestión fue 
entregado oportunamente a la Revisoría 
Fiscal para que en su dictamen informe sobre 
su concordancia con los Estados Financieros.
Este informe contiene una exposición sobre la 
evolución de las operaciones y la situación 
jurídica, económica y administrativa, así como 
los acontecimientos importantes ocurridos 
durante el ejercicio.

En el Fondo de Empleados queremos 
seguir siendo el aliado estratégico de 

nuestros asociados para el logro de sus 
metas financieras y de bienestar.

FONDO DE EMPLEADOS
DE FEDEPALMA

Mantener actualizada la información de los 
asociados es vital para la gestión estratégica 
del , además que es un  Fondo de Empleados
compromiso legal, razón por la cual 
mantuvimos diferentes canales habilitados 
para tal fin, en el 2023 se realizó la campaña 
donde 138 asociados actualizaron su 
información.

- Luis Alfonso Táutiva

Invitamos a todos nuestros asociados estar 
actualizando la información en el Fondo de 
Empleados.

Felicitaciones a los siguientes asociados 
quienes ganaron un premio por actualizar sus 
datos:

- Carolina Hernández García

- David Segundo Sánchez Reyes
- Alexander Biojo Cortés

Derechos de Autor  y Propiedad 
Intelectual

En cumplimiento del artículo 1 de la Ley 603 
del 27 de julio de 2000, podemos garantizar 
ante los Asociados y autoridades, que los 
productos protegidos por derecho de 
propiedad intelectual están siendo utilizados 
en forma legal, es decir con el cumplimiento 
de las normas respectivas y con las debidas 
autorizaciones; y en el caso específico del 
software, de acuerdo con la licencia de uso 
que viene con cada programa.

En el  pueden financiar Fondo de Empleados
los servicios a 12 meses a una tasa de interés 
del 0.90% MV, si el valor del servicio es 
inferior a 1 SMMLV este se puede pagar en 
máximo 6 cuotas sin interés.

Campaña de Actualización 
de Datos
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